PROTOKOL
Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Gminy Kolbaskowo
z dnia 09.07.2019 r.

Posiedzenie o godzinie 12.00. otworzyla i poprowadzila Przewodniczaca Komisji Skarg,
Whnioskdow i Petycji radna Monika Jacyna. Przewodniczgca Komisji stwierdzila quorum — na
pigcioosobowy sklad obecnych czworo radnych. Radny Mateusz Jakubowski nieobecny (lista
obecnosci stanowi zatacznik do niniejszego protokotu).

1. Zaopiniowanie projektu protokolu z dnia 28.06.2019 r.
Protokot z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w dniu 28.06.2019 r. zostal przyjety
jednogtosnie (4 osoby ,,za”).

2. Skarga dotyczaca procesu rekrutacji do Publicznego Zlobka w Przectawiu.

Przewodniczgca Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji powitata przybyla na posiedzenie
Dyrektor Publicznego Ztobka w Przectawiu Panig Anete Pietrzak.

Radna Czestawa Ratajezyk poinformowata, ze nie bedzie brata udzialu w glosowaniu nad
przedmiotowa skargg.

Przewodniczaca Komisja poinformowala, ze skarga zawiera cztery punkty, ktére radni
cheieliby oméwié. Pierwszy Punkt dotyczy kwalifikacji nowych dzieci w trakcie obowigzujacego
procesu rekrutacyjnego. Skarzgca twierdzi, ze nie wszystkie dzieci zostaly wlaczone w proces
rekrutacji mimo spetnionych kryteriow.

Dyrektor Publicznego Ziobka i Przedszkola w Przectawiu Pani Aneta Pietrzak poinformowata,
ze wszystkie dzieci, ktorych rodzicie zlozyli wnioski, zostaly przyjete do rekrutacji. Byt jeden
przypadek dziecka, ktorego rodzic zlozyt wniosek, ale nie bylo mozliwosci wprowadzenia tego
wniosku do systemu, poniewaz dziecko juz mialo ztozony wniosek do punktu przedszkolnego przy
szkole w Przectawiu. Nie byto wigc mozliwo$ci wprowadzi¢ wniosku drugi raz. Pozostate wnioski
zostaly wprowadzone i wszystkie dzieci wzigly udzial w rekrutacji.

Inspektor ds. kultury, kultury fizycznej i sportu, o§wiaty, ochrony zdrowia i stowarzyszen w
Urzegdzie Gminy Kamila Wyrebska-Krzywdziniska poinformowatla, ze rodzic wnioskéw moze ztozy¢
nawet kilkanascie i za kazdym razem dostaje kod, uprawnienia, wypelia listg. Wniosek musi
wydrukowa¢ i fizycznie dostarczy¢ do placéwki pierwszego wyboru. Placéwka weryfikuje wnioski i
akceptuje w systemie. Dopiero ten wniosek jest aktywny i ten wniosek tego dziecka jest rozpatrywany
w procesie rekrutacji. Jesli wniosek juz widniat w punkcie przedszkolnym w Przectawiu to nie bylo
takiej mozliwosci aby byt rozpatrywany w innej placéwce. Ponadto mama tego dziecka oficjalnie
moéwila, Ze zalezy jej na punkcie przedszkolnym w Przectawiu, bo tam uczgszcza drugie dziecko.

Przewodniczaca Rady Pani Dorota Trzebifiska stwierdzila, ze po przeczytaniu skargi
znamienne jest to, ze Skarzgca stawia tezg, natomiast nie ma zadnego dowodu na jej poparcie. Jesli
jest napisane, ze nie wszystkie dzieci zostaly objete procesem rekrutacji, to powinna wskaza¢ ktére.

Przewodniczaca Komisji poinformowala, ze odnosnie drugiego zagadnienia skargi, Skarzaca
pisze, ze dopiero podczas wywieszonej listy dzieci przyjetych i nieprzyjetych, mozna bylo sig¢
dowiedzie¢, ze wnioski byly rozpatrywane pod katem trzech dodatkowych kryteriow, nieznanych
wczesniej rodzicom.

Dyrektor Pani Aneta Pietrzak odpowiedziata, Zze kryteria byly znane i byly wywieszone na
tablicy informujacej o rekrutacji. Wywieszone byly w budynku przedszkola, ale dotyczyly dzieci
7tobkowych. Tam bylo wskazane zarzadzeniem dyrektora, w porozumieniu z organem prowadzacym,
jakie dodatkowe trzy kryteria zostaly przyjete. Te dodatkowe kryteria nie wymagaty od rodzicow
sktadania kolejnych dokumentéw, poniewaz wszystkie informacje byly w posiadanych przez
placowke dokumentach.

Radna Izabela Lis zapytala, czy wywieszenie informacji o dodatkowych kryteriach, to byla
forma informacji dla rodzicow.

Dyrektor potwierdzita te stowa i poinformowala, ze wszystkie dokumenty byly juz w
posiadaniu pracownikéw zlobka, a dodatkowe kryteria byly niezbedne ze wzgledu na to, Ze liczba



dzieci byla tak duza, ze trzeba bylo wzigé pod uwage dodatkowe kryteria dotyczace uczeszczania
rodzenstwa do placéwki oraz wielodzietnosci. Nie ma bowiem mozliwosci przyjecia wickszej iloSci
dzieci ponad to, co jest ustalone przepisami.

Radna Izabela Lis stwierdzita, ze moze trzeba bylo podaé informacje, Zze sg dodatkowe
kryteria przyjete, ale rodzice nie muszg sklada¢ kolejnych dokumentéw, bo wszystkie informacje sa
Juz zawarte w ztozonych wezesniej aplikacjach. Moze forma informowania byta po prostu zla.

Wojt Gminy Kotbaskowo Pani Malgorzata Schwarz stwierdzita, ze jesli trzeba by bylo
dostarczy¢ dodatkowe dokumenty, to Pani Dyrektor by o takie wystapita. Te dokumenty, ktére byly
wystarczyly do przeprowadzenia skutecznego procesu rekrutacji. Wojt poinformowata, ze Skarzaca
pisze, ze ustalenie kryteriow dodatkowych na drugim etapie rekrutacji odbyto si¢ bez powiadomienia
rodzicow, tylko o to chodzito. Nie o to, ze nie byli rodzice poinformowani, ze maja skfadaé jakies
dodatkowe materiaty.

Inspektor Kamila Wyrebska-Krzywdzifiska poinformowala, ze rodzicom wiadome jest, ze na
tablicy ogloszef sa wywieszane wszystkie informacje. Nie bylo czasu zeby wszystkim wysylaé
powiadomienia w tej sprawie.

Przewodniczaca Komisji poinformowata, ze trzeci punkt skargi dotyczy terminu, w jakim
odbywat si¢ proces rekrutacji. W razie niepowodzenia termin ten uniemozliwiat rodzicom dzieci
ubiegajacym si¢ o miejsce w publicznym ztobku gminnym w Przectawiu poszukanie miejsca w innych
placoéwkach.

Przewodniczaca Rady Pani Dorota Trzebiniska zapytata czy praktykuje sie lub ustala terminy
naboréw z innym gminami.

Inspektor Kamila Wyregbska-Krzywdzinska odpowiedziata, ze kazda gmina ustala termin
rekrutacji indywidualnie. Nie wspéipracujemy ze Szczecinem i nie robimy naboru biorac pod uwage
termin ich rekrutacji. Generalnie zatozenie jest takie, Ze przyjmujemy mieszkafcow Gminy
Kotbaskowo, a Szczecin przyjmuje swoich mieszkancéw.

Przewodniczaca Komisji zapytata, czy sa placowki ztobkowe prywatne na terenie Gminy
Kotbaskowo.

Inspektor Kamila Wyrebska-Krzywdzinska odpowiedziata, ze dwie.

Przewodniczaca stwierdzita, ze moze chodzilo o te terminy.

Wéjt poinformowata, Ze o ile przyjecie do przedszkoli dzieci z innych gmin wigze si¢, zgodnie
z ustaws, z refundacja kosztéw poniesionych przez gminy sasiednie, o tyle ustawa o opiece i pieczy
nad dzie¢mi jest zadaniem wiasnym gminy i nie mamy zadnej refundacji z tego tytulu, ze dziecko z
innej gminy bedzie u nas w ztobku. Stad tez kryteria uchwalone przez radnych kierowania oferty
ztobkowej tylko i wylacznie do rodzicow dzieci zamieszkujacych na terenie Gminy Kotbaskowo,
ktorzy odprowadzaj tu podatki i dzigki temu przyczynili sig do tego, ze ztobek tutaj mogt powstaé.
Przewodniczgca Komisji zapytata czy jaki$ inny rodzic zglaszal problem z terminem rekrutacji, ze
zablokowato mu to droge do innej placowki.

Pani Dyrektor odpowiedziat, ze nie.

Wojt poinformowata, ze dzieci Skarzgcej uczeszezajg do Ztobka i do przedszkola w
Przectawiu.

Przewodniczgca Komisji zapytata o zarzut skreslenia z listy dzieci juz uczeszczajacych do zobka.

Dyrektor odpowiedziata, ze zadne dziecko nie zostalo skreslone z listy uczgszczajacych do
zlobka. Wszystkie dzieci co roku, zgodnie ze statutem, przystepuja do rekrutacji. Jesli rodzice nie
spelniajg kryteriow, ktére sg podane, to nie moga uczestniczy¢é w tej rekrutacji. Nikt nie zostat
skreslony. Sa okreslone kryteria i jesli rodzic ich nie spefnia to dziecko nie dostaje si¢ do ztobka.

Inspektor Kamila Wyrgbska-Krzywdzifiska poinformowata, ze rodzice podpisujag umowe na
rok. Ustawa nie okre$la obowiazku, Ze jesli dziecko dostanie sig do zlobka, to musi przez trzy lata do
niego uczgszczaé. Organ prowadzacy, wraz z dyrektorem, co roku ma prawo ustalié kryteria rekrutacji
i tutaj jest taka sytuacja, ze jesli kto$ nie jest mieszkaficem Gminy Kotbaskowo to nie mamy
obowiazku przyjecia dziecka. Moze to by¢ dla rodzicéw przykre i trudne sa natomiast mieszkancy,
ktorzy tego miejsca potrzebujg, rzeczywiscie tu mieszkaja i odprowadzaja tu podatki.

Dyrektor poinformowala, ze wnioski zostaly przyjete, ale podczas rekrutacji nie zostaly
spetnione kryteria, wigc dziecko nie zdobywa takiej liczby punktow zeby sie do ztobka dosta¢.

Przewodniczaca Rady Pani Dorota Trzebifiska stwierdzila, ze Pani Dyrektor powotuje sie na
statut zlobka i tam jest zapis o corocznej rekrutacji.



Dyrektor odczytata przedmiotowy zapis, ktory brzmi: Coroczna rekrutacja dzieci do Ztobka
prowadzona jest w terminie ustalonym przez Wéjta Gminy w uzgodnieniu z Dyrektorem Ziobka.
Rekrutacji podlegaja dzieci, ktore maja miejsce zamieszkania na terenie gminy Kotbaskowo, rodzicow
pracujacych lub uczacych si¢ w systemie dziennym. Jest coroczna rekrutacja.

Inspektor Kamila Wyrgbska-Krzywdzifiska stwierdzita, ze rodzicom si¢ troszeczke¢ myli
rekrutacja do przedszkoli z rekrutacja do ztobkéw. To jest odrebna ustawa i odrgbne przepisy, ktore
inaczej reguluja kwesti¢ rekrutacji.

Wojt Malgorzata Schwarz stwierdzita, ze godne podkreslenia jest, ze wszystkie umowy sg
zawierane na rok i wiadomo, ze jak si¢ rok konczy to proces rekrutacji trzeba ponownie przejsc.
Skarga zostala uznana za bezzasadna w glosowaniu: 3 osoby ,za”, 1 osoba nie brata udzialu w
glosowaniu.

3. Skarga na dzialania Zakladu Wodociagéw i Kanalizacji w Kolbaskowie.

Przewodniczaca Komisji powitata Dyrektora Zakladu Wodociggdw i Kanalizacji w Kotbaskowie
Panig Izabelg Wesolowska-Ko$mider oraz Dyrektora ds. technicznych Pana Grzegorza
Niciejewskiego i Kierownika zespotu ds. eksploatacji Pana Dariusza Szopika.

Dyrektor ZWiK poinformowata, Zze odniesie si¢ do zarzutu stawianego przez Skarzacych
odnosnie braku reakcji na zglaszane braki wody i stwierdzita, Ze nie jest prawdg, ze ZWiK nie reaguje
na wezwania mieszkancow. Kazde wezwanie jest traktowane z nalezyta starannoscig. Jest
przyjmowane na dziennik, rozmowy sa rejestrowane i pracownicy postarali si¢ odtworzy¢ calg histori¢
od poczatku czerwca br., ktéra dotyczyla braku cisnienia w miejscowosci Kuréw od numeru 27d do
30 d. Dyrektor poinformowata, ze obecnos¢ pracownika dzialu technicznego nie zawsze jest
wymagana na miejscu zgloszenia, bo jesli dyspozytor na dyspozytorni widzi, iz brak wody
spowodowany jest brakiem cisnienia i nie mamy w tym czasie zadnej awarii, to nie ma obowigzku
zeby pracownik tam jechal, czy to w godzinach pracy, czy po godzinach pracy, zeby sam fakt braku
ci$nienia stwierdzi¢. Osoby skarzace byly informowane o spadku cisnienia w sieci. Te sytuacje mialy
miejsce w przypadku wystgpienia dtugotrwalej suszy. Tak bylo w ubieglym roku i réwniez w tym
roku. Zdarza si¢ to w miejscach, w ktérych zuzywano wigksze ilosci wody do podlewania ogrodow.
Jezeli idzie o samo ci$nienie wody, to byly zrobione pomiary hydrantdéw i faktycznie w tym czasie,
kiedy nie ma deszczu, wody brakuje w sieci wieczorem i rano. Natomiast takie sytuacje i takie stany
si¢ nie zdarzaja w miesigcach jesiennych, zimowych ani wiosennych wigc jest to zwigzane z uzyciem
wody ogrodowej. Przeanalizowane zostaly kartoteki ksiggowe i faktycznie w sezonie letnim w roku
2017, ktéry byl latem bardzo deszczowym praktycznie nie bylo zuzycia na wodomierzach
ogrodowych. W roku 2018 to zuzycie na ,,ogrodéwkach” wzrosto o 100%. W tym roku zostalo
odnotowane to samo, w zwigzku z tym zostal wprowadzony zakaz, tzn. poinformowaliSmy
mieszkancéw o tym, ze jest ograniczenie wydajnosci sieci i wprowadzamy zakaz podlewania ogrodéw
w godzinach porannych i wieczornych. Dyrektor ZWiK poinformowala ponadto, ze pracownicy
reagujg na wszystkie zgloszenia i traktuja je powaznie. Jesli chodzi o pytanie Skarzacych kiedy nastapi
montaz zaworéw redukcyjnych to Pani Dyrektor poinformowala, Ze trwa ich montowanie i powinny w
jakim§ zakresie poprawié ci$nienie wody w tym miejscu. Ponadto fragment sieci bocznej, wskazany
na rysunku dolgczonym do skargi, to fragment starej sieci. Jest to uk}ad sieci, ktéry budowany byt
jeszcze w latach 90-tych albo wczesniej i domy znajdujgce si¢ w tej okolicy funkcjonujg na starej
sieci. Jest nowsza sie¢ z poczatku lat 2000 polozona wzdhiz drogi powiatowej. Dyrektor ZWiK-u
poinformowata, ze jest plan aby calg t¢ sie¢ przepigé, ale trudno zagwarantowac, jaki bgdzie efekt.
Robione jest wszystko zeby poméc i probleméw na razie nie notujemy od momentu ustgpienia
upatéw. Po prostu widaé, ze ludzie przestali podlewa¢ ogrody. Natomiast z egzekwowaniem zakazu
bywa ro6znie. W ubiegtym roku, mimo zakazu, mieszkancy i tak podlewali ogrédki. Spotykamy si¢
réwniez z informacjami od mieszkancow, ze nie po to wydali 20 tysiecy ztotych na ogrod, zeby go nie
podlewaé. ZWiK oczywiscie tego nie zabrania, ale prosi, aby robi¢ to po godzinie 23 wieczorem, Zeby
inni mogli skorzysta¢ z wody.

Pan Grzegorz Niciejewski Dyrektor ds. technicznych poinformowat, ze w omawianej skardze
jest przywolana sytuacja, kiedy awaria wystapita po godz. 20.00. Po analizie sytuacji przez
dyspozytora, pogotowie udalo si¢ na miejsce i awaria byla usuwana. Natomiast w sytuacji, kiedy
pracownik nie jest w stanie nic poprawi¢, wyjazd pracownika bedzie tylko stwierdzeniem faktu, ktory
jest opisany przez uzytkownika. Nie jest tak, ze tej wody tam nie bylo, ta woda byla tylko miata
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znacznie obnizone cisnienie. Jesli chodzi o badania, to wykazaly one, ze przepustowo$é tej sieci jest
mniejsza niz tej o wigkszych $rednicach, ale generalnie woda jest do doméw dostarczana, tyko
rzeczywiscie w okresach duzego poboru wody bardziej ucigzliwa.

Wjt Malgorzata Schwarz poinformowata, ze byto to réwniez przedmiotem debaty o stanie
gminy na ostatniej sesji, gdzie byt poruszany temat dotyczacy przebudowy drogi Siadto Gorne —
Ustowo i naszej inwestycji zwigzanej z potozeniem nowego wodociagu i sieci kanalizacyjnej na tym
odcinku drogi. Nasza decyzja i nasze pozwolenie na budowe jest uzaleznione od inwestycji
powiatowej. Stad tez podejmowane sg dyskusje z Panig Dyrektor i panem Wicedyrektorem w sprawie
ewentualnej zmiany pozwolenia na budowe tak, aby nie uzaleznia¢ si¢ od remontu drogi i wykonaé
sie¢ 0 wigkszej Srednicy, tak aby wszystkim dostawy wody zapewnié.

Radna Izabela Lis zapytata, jak dtugo trwa to zglaszanie braku ci$nienia wody rok, czy dwa.

Dyrektor Izabela Wesotowska-Kosmider odpowiedzial, ze to zalezy od pogody. Duza ilosé
zgloszen odnotowano w czerwcu, nie ma zadnych zgloszef w lipcu. Pogoda sie zmienita. W zesztym
roku réwniez byly takie sytuacje zglaszane, dwa lata temu, trzy lata temu. Z przedmiotowego terenu
zdarzaly sig¢ pierwsze takie sygnaty w ubieglym roku.

Wojt Matgorzata Schwarz poinformowata, Ze wezesniej takie zgtoszenia wptywaty od mieszkancow
Wichrowych Wzgérz, Na Klifie wystgpowaly réznego rodzaju problemy, ale z tego terenu po raz
pierwszy w tym roku zglaszane sa problemy z woda.

Dyrektor ZWiK poinformowata, ze ze standéw licznikéw widaé, ze zuzycie wody bylo
naprawde duze na licznikach ogrodowych. ZWiK ze swojej strony nie wydaje warunkéw technicznych
na montaz licznikdw ogrodowych w tamtym rejonie. Jednak, jesli odbiorca jest majetny to zuzywa na
podlewanie wode nieogrodowa.

Wjt stwierdzita, ze do zabudowy mieszkaniowej trzeba caly czas dokladaé bo jak radni
wiedzg przebudowa tej sieci jest oszacowana na 4,5 miliona. A do tego dojdzie wedtug wyliczen
Starostwa kwota 24 miliondéw na przebudowe drogi.

Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji zauwazylta ze Skarzacy pisza, ze ten brak wody
jest tylko przy ich posesjach, a cala reszta miejscowosci nie zgtasza takich probleméw. Czy wiadomo
Jjaka jest tego przyczyna?

Dyrektor ZWiK odpowiedziata, Ze jednym z powodow jest to, Ze ci mieszkancy s zasilani na
starej sieci funkcjonujacej od lat 90-tych. Jest to sie¢ istniejaca, do ktorej mieszkancy majg prawo sig
wlaczaé. To, ze nie brakuje wody dalej w Siadle Gornym i Dolnym zwigzane jest z tym, ze tam sie¢
zostala juz wymieniona oraz jest zamontowana instalacja podnoszaca cisnienie. W omawianym
przypadku mamy takie troch¢ waskie gardto i to jest zwiazane z tym, ze trzeba bedzie, jak wspominata
Pani Wjt, o tej inwestycji pomyslec. Na tym terenie jest tez bardzo duza réznica wysoko$ci pomigdzy
miejscowosciami i w sytuacji, gdy woda bedzie zuzywania w Kurowie Na Klifie czy w Siadle
Dolnym, to gdzie$ tej wody pomigdzy moze zabrakna¢. Taka sytuacja miata miejsce tak wyraznie
pierwszy raz w tym roku. Instalacja zafundowana prze Gming, majaca na celu podniesienie cinienia
na odcinku faczagcym Siadio Dolne z Gérnym zapobieglo dalszym problemom na Wichrowych
Wzgorzach gdzie problem byt trzy, cztery lata temu. Ten problem tam znikt, ale pojawil si¢ gdzie
indziej, a na Wichrowych Wzgoérzach znowu to zuzycie jest bardziej komfortowe i bez ograniczen.

Przewodniczaca Komisji stwierdzita, Ze wedlug pomiaréw ZWiK-u mieszkancy omawianych
posesji wode maja, mimo niskiego cisnienia dostep do wody jest.

Dyrektor Grzegorz Niciejewski odpowiedzial, ze spetnione sa wymogi przepiséw i regulaminu
i pot bara cidnienia na przylagczu jest. Jezeli takie cinienie wystepuje, to odbiorca powinien
zamontowac u siebie zestaw hydroforowy podnoszacy to ci$nienie. Wiadomo, Ze je$li nie bylo do tej
pory takiej potrzeby, to mieszkaficy nie montowali takich zestawow, w zwigzku z tym skazuja sie, w
pewnym sensie, na takie duze wahania cisnienia od cisnienia p6t bara, do cisnienia dwa i pot bara,
wystarczajgcego na komfortowe uzytkowanie. Podczas duzego zuzycia wody w pomiarach
wykazywany jest spadek do pét bara. I kto$ kto ma wodg pod dobrym ci§nieniem traktuje to cisnienie
jako zadne.

Radna Izabela Lis zapytata o wspomniane w skardze zawory redukcyjne.

Pan Niciejewski odpowiedzial, ze zawory redukcyjne montowane sg po to, aby mozna bylo na
zestawie hydroforowym na ujeciu w Ustowie podniesé ci§nienie. Teraz nie mozemy tego cisnienia
podnies¢ bo mamy duza réznice wysokosci sieci utozonej. W momencie, kiedy bysmy podniesli
ci$nienie do wyzszego poziomu niz obecnie, spowodowatoby to przekroczenie maksymalnego
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dopuszczanego ci$nienia w sieci, czyli 6 barow. Dla domow polozonych przy Odrze, czyli Kuréw i
Siadto Dolne bytoby za wysokie. Zawory redukcyjne pozwolg podnie$¢ cisnienie tutaj i jednoczesnie
nie spowodowaé awarii sieci czy instalacji wewnetrznych odbiorcéw z rejonéw nizszych. Dyrektor
Niciejewski stwierdzit, ze podniesienie cisnienia na hydroforni w Ustowie oczywiscie poprawi
ci$nienie w sieci, ale znajagc zycie tam gdzie bedzie wyzsze cisnienie tam bedzie rowniez wigksze
zuzycie wody, ktore spowoduje kolejne ktopoty. To nie jest tak, Zze co§ zostanie poprawione i to
docelowo rozwiaze problem. MusielibySmy zapewni¢ nieograniczony doplyw wody. Pewna akcja
powoduje reakcje. Jesli zrobilismy Siadlo Dolne i przelaczyliémy na hydroforni¢ Wichrowe Wzgorza
to naturalnie zwigkszyliSmy pobor wody w Siadle Dolnym w okresach wigkszego poboru, a w skutek
tego spadek cisnienia na sieci si¢ zwigkszyl. W momencie kiedy powstanie to podniesienie ci$nienia
to na pewno znacznej liczbie mieszkancéw to pomoze, ale do momentu, kiedy znowu zwigkszy si¢
pobor wody.

Radna Izabela Lis zaproponowala przekazanie informacji o takiej sytuacji mieszkaficom.
Dyrektor Niciejewski odpowiedziat, ze kiedy na Wichrowych Wzgbérzach byl problem z cisnieniem to
mieszkaficy nawzajem siebie pilnowali. Teraz juz tych probleméw w tym rejonie nie ma i mieszkancy
korzystaja z wody bez ograniczef. Mozemy tylko prosi¢ i informowa¢ o ograniczeniach, nie ma
zadnych instrumentow restrykcyjnych.

Wojt Malgorzata Schwarz zaproponowala, aby radni zastanowili si¢ nad akcja promujaca
oszczgdzanie wody i gromadzenia deszczowki. Nie zdajemy sobie sprawy, ze w niedlugim czasie
moze tej wody zabraknagc.

Pan Niciejewski potwierdzit te stowa i podat przyktady miast, ktére juz wprowadzaja zakazy
podlewania terenéw zielonych. Problem z dostgpem do wody bedzie narastal a niestety nie
oszczedzamy wody, bo jest przekonanie, ze mamy jej pod dostatkiem. Promowanie powtdrnego
uzywania wody jest bardzo wskazane.

W dalszej czesci posiedzenia oméwiono mozliwoscei zachecenia mieszkancow do uzywania
wody deszczowej i retencjonowania wody oraz zagroZenia zwigzane z nadmiernym uzyciem wody
pitne;j.

Przewodniczaca Komisji zapytata, czy jezeli w poblizu posesji mieszkancéw Skarzacych
wybuchliby pozar, to czy przy cisnieniu niskim jeste$my w stanie go ugasic.

Pan Grzegorz Niciejewski odpowiedzial, ze wszystko zalezy od tego, w ktérym momencie ten
pozar powstanie. Oczywiscie istnieje mozliwo$¢ odcigcia czgsci miejscowoscei w trakcie pozaru, czyli
w tym wypadku akurat Siadta Dolnego i Siadta Goérnego od wody i wtedy to ci$nienie tutaj
ustabilizuje si¢ na takim poziomie, ze hydrant przeciwpozarowy bedzie funkcjonowal prawidtowo.
Dzisiaj prowadzenie akcji pozarowej bezposrednio z hydrantu nie ma miejsca. Uzycie hydrantu stuzy
do napelnienia zbiornika wozu strazackiego. Oczywiscie, jesli mamy za niskie ci$nienie wody dla
mieszkancdw, to w tym momencie hydrant réwniez nie posiada tej wydajnosci. Pan Grzegorz
Niciejewski poinformowal, ze naprzeciwko tego wjazdu zostanie zamontowany dodatkowy hydrant
przeciwpozarowy. Po zamontowaniu reduktoréw ci$nienie bedzie wyzsze rowniez na tym hydrancie.
Caly czas podejmowane sa pewne dzialania, tak jak mialo to miejsce na Wichrowych Wzgérzach, aby
te problemy rozwiazac.

Radna Izabela Lis zapytala, czy istnieje mozliwos¢ aby te budynki przylaczy¢ do sieci

powiatowej.
Pan Grzegorz Niciejewski odpowiedzial ze przylaczenie do sieci powiatowej nie jest szybka sprawg
bo wymaga wykonania dokumentacji projektowych, robét budowlanych ktoére sa objete pozwoleniem
na budowe. Sie¢ wodociggowa przebiegajaca wzdtuz drogi powiatowej biegnie po terenie prywatnym.
Nie dysponujemy tym terenem. Pan Niciejewski poinformowal, ze nie mamy rowniez pewnosci, Ze ta
sie¢ przebiega dokladnie tak jak jest wskazane na rysunkach technicznych.

Radna Lis zapytala, czy jak mieszkancy odkrecaja kran, to woda plynie?

Pan Niciejewski odpowiedzial, Ze tak, ale p6t bara to jest pie¢ metréw stupa wody. Jest to minimum
ustawowe.

Dyrektor Izabela Wesotowska-Kosmider poinformowata, ze obnizenie ci$nienia wystepuje w
godzinach wieczornych i porannych w okresie letnim jak pisza Skarzacy. To samo wskazuje
ewidencja i zgloszenia.

Przewodniczaca Komisji zapytata czy pracownicy ZWiK-u sa w kontakcie z mieszkancami,
ktérzy ziozyli skarge, czy byly im przekazywane te informacje. W skardze jest podniesiony zarzut
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braku mozliwosci dodzwonienia si¢ do pracownikéw Zakladu Wodociagow i Kanalizacji w
Kotbaskowie.

Dyrektor ZWiK-u odpowiedziata, ze rozmowy sg rejestrowane i wykazane zostato, co do dnia
i godziny, kiedy bylo zgloszenie i jak zostato zalatwione. Jestesmy w kontakcie telefonicznym i
mailowym z mieszkaficami i jest informacja, co do dnia i godziny, kiedy kierownik eksploatacji
oddzwania do osoby zgtaszajacej. Ze strony ZWiK-u zawsze jest odpowiedz zwrotna do klienta, nawet
Jesli dotyczy ona tego, ze pracownik nie przyjedzie po godz. 20.00 bo nie ma awarii, a wszyscy
podlewaja ogrody i dlatego nie ma wody. Wtedy klient dostaje informacje co jest przyczyna braku
zasilania. W tym przypadku odpowiedz zwrotna zawsze byta i reakcja rowniez.

Pan Niciejewski poinformowat, ze w omawianym przypadku byt oczekiwany przyjazd
pracownika ZWiK-u na miejsce aby stwierdzi¢, Ze jest problem z woda co wida¢ na monitoringu.
Dlatego przyjazd pracownika w godzinach poza czasem pracy, tylko po to, zeby potwierdzié ten fakt,
nie ma sensu. Taki przyjazd dezorganizuje pracg w kolejnym dniu, bo pracownik musi mieé
wymagang przerwe w pracy 11 godzin. Jesli bedzie przyjezdzal na miejsce obnizenia ci$nienia o godz.
22 lub 23 to nastgpnego dnia nie bedzie w pracy od 7.00. tylko przyjedzie na godzing 11 lub 12, a w
tym czasie awarie nie bgda mogty by¢ realizowane, bo nie bedzie odpowiedniej obsady. Dyspozytor
decyduje o tym, czy wysta¢ brygade na miejsce, czy nie. To zgloszenie nie wymagato naszej
obecnoscei bo nie wigzato si¢ z sytuacjg awaryjna. Po to jest monitoring zdalny, aby nie podejmowa¢
tego typu dziatan niepotrzebnych, ktére nic nie zmienig. Informacja oczywiscie zostala przyjeta
wprowadzono ograniczenia w poborze wody do podlewania ogrédkéw i to jest wszystko, co na dziefi
dzisiejszy mogto by¢ zrobione. Jesli chodzi o zawory regulacyjne, to byty one zaplanowane juz w
ubiegtym roku i dzisiaj sg realizowane.

Radna Izabela Lis zapytata czy osoby sktadajace skarge maja informacje ze te regulatory beda
zaktadane?

Pan Grzegorz Niciejewski odpowiedziat, ze wczesniejszym pismem Skarzacy o tym fakcie byli
informowani.

Wojt Matgorzata Schwarz poinformowata, ze po rozpatrzeniu skargi strona skarzaca otrzyma
podjeta przez Rad¢ Gminy uchwale w tej sprawie. Chyba ze radni chcg poinformowaé Skarzacych o
podjetych dziataniach i przesta¢ pismo informacyjne w tej sprawie.

Cztonkowie Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji uznali skarge na dziatalno$é dyrektora Zakiadu
Wodociggow i Kanalizacji za bezzasadng (4 osoby ,,za”).

4. Wolne wnioski.

Cztonkowie Komisji zobowiazali Przewodniczaca Rady do przestania pisma informujacego do
Skarzacych.

Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji poinformowata, ze wplynely kolejne skargi, ktore
w zwigzku z terminami urlopowymi zostana rozpatrzone na kolejnym posiedzeniu.

S. Zamkniecie obrad.
W zwiazku z wyczerpaniem wszystkich zagadnien Przewodniczaca Komisji Skarg, Wnioskow i
Petycji 0 godz. 13.15. zamknela posiedzenie.
Na tym protokét zakonczono i podpisano.
PROTOKOLOWALA PRZEWODNICZACA KOMISJI
SKARG, WNIOSKOW I PETYCJI
herolo Wy

Marta Bernatowicz Monika Jacyna
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